_________________

_________________

_________________

_________________

Carena Fratelli S.n.c.
Strada Carmagnola 7
10041 Carignano (TO)

Oggetto: richiesta sostituzione merce difettosa
Spett.le Carena Fratelli S.n.c.,

la presente per comunicare che la merce contenuta nell’ordine ___________ da Voi spedita in data _____________ presenta i seguenti difetti:

______________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________

Vi preghiamo perciò di sostituire la stessa ed inviarci una identica quantità di merce con cortese sollecitudine!

Distinti Saluti
